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POLITICA PER LA QUALITA

La C.I.L.P. Coop. Impresa Lavoratori Portuali € da anni specializzata in servizi ed operazioni
portuali, dalla movimentazione di merce allo sbarco/imbarco di auto.

La politica aziendale si fonda sull'impegno e sulla determinazione a mantenere e migliorare la
capacita di fornire servizi al massimo livello di competitivita e competenza, avendo sempre ben
chiaro l'obiettivo della piena soddisfazione del Cliente e delle Parti Interessate.

Consuetudine della C.I.L.P. Coop. Impresa Lavoratori Portuali & ottenere il coinvolgimento di tutte
le risorse della Societa a tutti i livelli, tenendo conto delle loro esigenze.

La priorita della C.I.L.P. Coop. Impresa Lavoratori Portuali € attuare e pianificare un insieme di
attivita volte a garantire che le esigenze e le aspettative del Cliente siano prima individuate, poi
convertite in requisiti ed infine ottemperate in modo da soddisfare il Cliente stesso.

Tutto cio viene realizzato attraverso un Sistema di Gestione per la Qualita in accordo con le Norme
di riferimento, un‘adeguata organizzazione e la motivazione di tutti i componenti al miglioramento
continuo.

La direzione con il presente documento, e con tutti i mezzi necessari, si assume la responsabilita di
far comprendere, attuare e sostenere a tutti i livelli dell’organizzazione, la propria politica per la
qualita.

In occasione dei periodici Riesami della Direzione la Societa si impegna a verificare I'adeguatezza
della propria politica, anche grazie alla rilevazione di non conformita, azioni correttive, e gli audit
interni condotti regolarmente.

Civitavecchia, 11/01/2018
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THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK
www.ignet-certification.com

IQNet, the association of the world’s first class

certification bodies, is the largest provider of management

System Certification in the world.

IQNet is composed of more than 30 bodies and counts
C E R I I F I ( :A I O N over 150 subsidiaries all over the globe.
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CERTIFICATE No.

SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE PER LA QUALITA DI
IT IS HEREBY CERTIFIED THAT THE QUALITY MANAGEMENT SYSTEM OF

C.I.L.P. COOPERATIVA IMPRESA LAVORATORI
PORTUALI SOC. COOP. DI LAVORO P.A.

VIA AURELIA NORD, 57 00053 CIVITAVECCHIA (RM) ITALIA

NELLE SEGUENTI UNITA OPERATIVE /IN THE FOLLOWING OPERATIONAL UNITS
VIA DELLA COOPERAZIONE, 1 00053 CIVITAVECCHIA (RM) ITALIA

E CONFORME ALLA NORMA /1S IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD

ISO 9001:2015

PER | SEGUENTI CAMPI DI ATTIVITA / FOR THE FOLLOWING FIELD(S) OF ACTIVITIES

EROGAZIONE DI SERVIZI ED OPERAZIONI PORTUALI DI CARICO, SCARICO, TRASBORDO E
MOVIMENTAZIONE IN GENERE DI MERCI VARIE.

Per informazioni sulla validita
del certificato, visitare il sito
www.rina.org

For information concerning
validity of the certificate, you
can visit the site
www.rina.org

Per i requisiti della norma non
applicabili al campo di applicazione
del sistema di gestione
dell'organizzazione, riferirsi alle
informazioni documentate relative.

Reference is to be made to the
relevant documented information
for the requirements of the
standard that cannot be applied to
the Organization's management
system scope

IAF:31
IAF:35

PROVISION OF PORT SERVICES AND OPERATIONS IN CONNECTION WITH LOADING/DISCHARGING,

TRANSHIPMENT AND HANDLING OF ANY KIND OF GOODS.

La validita del presente certificato € subordinata a sorveglianza periodica annuale / semestrale ed al riesame completo del sistema di gestione con periodicita
The validity of this certificate is dependent on an annual / six monthly audit and on a complete review, every three years, of the management system
L'uso e la validita del presente certificato sono soggetti al rispetto del documento RINA: Regolamento per la Certificazione di Sistemi di Gestione per la Qu

The use and validity of this certificate are subject to compliance with the RINA document : Rules for the certification of Quality Management Systems

Prima emissione

First Issue 10.05.2013
Data scadenza Data revisione
Expiry Date 08.05.2019 Revision date 01.06.2018

Amilcare Rini

Rome Management System
Certification, Head

VB

triennale

alita

FEDERAZIONE

CIsQ

ACCREDIA :\

L'ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO RI NA SerVices Slp-A-
Via Corsica 12 - 16128 Genova ltaly

SGQ N° 002 A

Membro degli Accordi di Mutuo
Riconoscimento EA, IAF e ILAC
Signatory of EA, IAF and ILAC

Mutual Recognition Agreements

www.cisq.com

CISQ ¢é la Federazione ltaliana di Organismi di
Certificazione dei sistemi di gestione aziendale
CISQ is the Italian Federation of
management system Certification Bodies
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